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REFERENCIE

Z przyjemnoscia pragne polecié ustugi firmy Pawet Piwowarczyk CERTIOS, jako solidnego i
wiarygodnego Partnera.

Rozpoczelismy w 2017 r. dostosowanie naszego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i
Srodowiskiem do zmian w normach ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015. Firma CERTIOS zostata wybrana
decyzjq Zarzadu w celu wsparcia nas w tym procesie, a do ustalonego zakresu jej zadan nalezaty:

1. Aktualizacja dokumentacji systemu pod katem nowych norm ISO

2. Szkolenie pracownikéw ze zmian w systemie

3. Przeprowadzenie audytu wewnetrznego

4. Przygotowanie do certyfikacji zgodnie z nowymi wymaganiami
Firma CERTIOS zrealizowata powyzsze zadania z nalezytg starannoscig i doktadnoscia.

Pani Katarzyna Kowalik odpowiedzialna za cato$¢ procesu dostosowania wykazata sie duzym
zaangazowaniem w prace, wysokg kulturg osobistg i szeroka wiedzg. Proponowane przez nig zmiany
przyczynity sie do uproszczenia naszej dokumentacji oraz poprawienia jej przejrzystosci. Szkolenia zostaty
wykonane bardzo praktycznie, dzieki czemu pracownicy ocenili je, jako ciekawe i skuteczne. Natomiast
Pani Agnieszka Kupczak, ktéra wykonata audyt wewnetrzny data sie poznac, jako swietnie przygotowana i
zorganizowana osoba, a takze bardzo wnikliwy obserwator.

Cieszymy sie, ze moglismy wspotpracowac, juz po raz kolejny z firmg CERTIOS, gdyz zawsze wywigzuje sie

bez ze swoich obowigzkdw.
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